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DUOMENŲ APSAUGOS PRANEŠIMAS 

 
 

Apie kompaniją 
 
Mes esame „Lloyd‘s Insurance Company S.A.“ (toliau –„Lloyd‘s Europe“) draudimo bendrovė, 
įgaliota ir reguliuojama Belgijos nacionalinio banko (angl. NBB) bei finansinių paslaugų ir rinkų 
institucijos (angl. FSMA). Jos registruotos buveinės adresas yra Place du Champ de Mars 5, 
Bastion Tower, 14th floor, 1050 Ixelles, Belgija. Įmonės/PVM numeris yra BE 0682.594.839, 
RPR/RPM Brussels. „LIC“ yra „Lloyd‘s draugijai“ (angl. „Society of Lloyd‘s“) visiškai 
priklausanti dukterinė įmonė, adresas: 1 Lime Street, London, EC3M 3HA, Jungtinė Karalystė. 
 
Kokią jūsų asmens informaciją tvarkome? 
 
Mes renkame ir naudojame svarbią informaciją apie jus, siekiant suteikti jums draudimo 
apsaugą (arba jums naudingą draudimo apsaugą) ir vykdyti savo teisinius įsipareigojimus bei 
kitų draudimo grandinėje esančių asmenų įsipareigojimus. 

Ši informacija – tai tokie duomenys, kaip jūsų vardas, pavardė, adresas ir kontaktiniai 
duomenys bei bet kokia kita mūsų apie jus renkama informacija, susijusi su draudimo apsauga 
arba jums naudinga apsauga. Tai gali būti specialiųjų kategorijų asmens duomenų informacija, 
pavyzdžiui, informacija apie jūsų sveikatą ir bet kokį galimą jūsų teistumą. 

Kodėl renkame jūsų asmeninę informaciją ir teisėtą duomenų tvarkymo pagrindą? 

Mes renkame ir naudojame jūsų asmens duomenis, siekiant suteikti jums draudimo apsaugą. 
Teisinis pagrindas yra sutarties su jumis, kaip duomenų subjektu, vykdymas ir teisinių 
įsipareigojimų bei, inter alia, kitų draudimo ir mokesčių teisės įsipareigojimų, laikymasis. 

Tvarkant konfidencialius duomenis apie asmens sveikatą bendras teisinis pagrindas yra 
sutikimas, nebent vietos įstatymų nustatyta teisė tai daryti yra teisinis pagrindas. 

Vaiko asmens duomenų tvarkymo teisinis pagrindas yra tėvų pareigų už vaiką turėtojo 
suteiktas arba įgaliotas sutikimas.  

Galiausiai, taip pat galime tvarkyti jūsų asmens duomenis sukčiavimo prevencijos ir nustatymo 
tikslais, turėdami teisėtą interesą kaip teisinį pagrindą. 

Su kuo dalinamės jūsų asmens duomenimis? 

Draudimo sąlygos yra tokios, kad jūsų informacija gali dalytis ir ja naudotis gali kelios draudimo 
sektoriaus trečiosios šalys (Europos ekonominėje erdvėje (EEE) ir už jos ribų). Tai gali būti, 
pavyzdžiui, draudikai, draudimo agentai ar draudimo brokeriai, perdraudikai, žalos (nuostolių) 
dydį nustatantys ekspertai, subrangovai, reguliavimo institucijos, teisėsaugos institucijos, 
sukčiavimo ir nusikaltimų prevencijos ir nustatymo agentūros bei privalomojo draudimo 
duomenų bazės. Galėsime atskleisti jūsų pateiktą asmeninę informaciją, susijusią su teikiama 
draudimo apsauga, tiek, kiek to reikia arba kiek leidžia įstatymai. 

Kartais mums gali tekti dalytis jūsų asmenine informacija su trečiosiomis šalimis už EEE ribų. 
Visada imsimės veiksmų ir užtikrinsime, kad bet koks tarptautinis informacijos perdavimas 
būtų kruopščiai tvarkomas siekiant apsaugoti jūsų teises ir interesus: 
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• Perduosime jūsų asmeninę informaciją tik į šalis, kurios yra pripažintos užtikrinančiomis 
tinkamą teisinės apsaugos lygį arba kuriose galime būti įsitikinę, kad yra taikomos 
alternatyvios priemonės jūsų privatumo teisėms apsaugoti. 

• Informacijos perdavimas paslaugų teikėjams ir kitoms trečiosioms šalims visada bus 
apsaugotas sutartiniais įsipareigojimais ir, jei reikia, papildomomis garantijomis. 

• Bet kokios informacijos užklausos, gaunamos iš teisėsaugos ar reguliavimo institucijų, 
prieš atskleidžiant asmeninę informaciją bus atidžiai patikrintos. 

 
Kiek laiko saugome jūsų duomenis? 

Jūsų asmeninius duomenis saugome ne ilgiau, nei būtina draudimo pasiūlymui arba siekiant 
laikytis mums taikomų teisės aktų reikalavimų. 

Saugiai panaikinsime arba ištrinsime jūsų asmeninę informaciją, jei nėra pagrįstos su verslu 
susijusios priežasties saugoti jūsų duomenis. Išskirtinėmis aplinkybėmis galime saugoti jūsų 
asmeninę informaciją ilgesnį laiką, jei manome, kad gali iškilti teisminio ginčo perspektyva, jei 
yra skundų arba yra kitų pagrįstų su verslu susijusių priežasčių, dėl kurių duomenų prireiks 
ateityje. 
 
Kitų asmenų duomenys, kuriuos mums teikiate 
Jeigu pateikiate mums (arba savo draudimo agentui ar draudimo brokeriui) informaciją apie 
kitus asmenis, turite įsitikinti, kad jiems bus pateiktas šis duomenų apsaugos pranešimas.  

Skundai, susisiekimas su mumis ir reguliavimo institucija bei jūsų teisės 
 
Jei norite sužinoti, kaip naudosime jūsų informaciją, arba perskaityti viso privatumo politikos 
teksto kopiją, susisiekite su mumis adresu LloydsEurope.DataProtection@lloyds.com arba žr. 
privatumo politiką šioje svetainėje: https://www.lloydseurope.com, kurioje pateikėme visą 
informaciją. 

Turite šias teises, susijusias su mūsų turima informacija apie jus:  

Teisė turėti prieigą, teisė ištaisyti, teisė reikalauti ištrinti, teisė apriboti tvarkymą, teisė į 
duomenų perkeliamumą, teisė prieštarauti, teisė atšaukti sutikimą. 

Jei norite pasinaudoti savo teisėmis, susisiekite su draudimo agentu arba draudimo brokeriu, 
kuris sudarė jūsų draudimo sutartį: 

[Įrašyti sutartį sudariusio draudimo agento arba draudimo brokerio vardą, pavardę, el. pašto 
adresą ir kontaktinius duomenis.] 

Taip pat turite teisę pateikti skundą kompetentingai duomenų apsaugos institucijai, tačiau 
rekomenduojame prieš tai darant susisiekti su mumis. 

Sutikimas 

Tvarkant sveikatos ar genetinius asmens duomenis ir tvarkant vaiko iki 16 metų asmens 
duomenis, susijusius su draudimo apsauga, sutartį sudaręs draudimo agentas arba draudimo 
brokeris paprašys jūsų pateikti sutikimą (užpildytą sutikimo dėl duomenų apsaugos formą), 
išskyrus tas šalis, kuriose tvarkyti konfidencialius sveikatos asmens duomenis pagal draudimo 
polisą yra vietos įstatymų nustatyta teisė. 

Vaiko asmens duomenų tvarkymas bus teisėtas, jeigu yra tėvų pareigų už vaiką turėtojo 
suteiktas arba įgaliotas sutikimas.  
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Valstybės narės šiais tikslais gali įstatymu numatyti jaunesnį amžių, tačiau vaikas turi būti ne 
jaunesnis nei 13 metų. 

Turite teisę suteikti mums savo sutikimą, tačiau jei jo nesuteiksite arba jį atšauksite, tai gali 
turėti įtakos mūsų galimybei suteikti jums naudingą draudimo apsaugą ir tai gali neleisti mums 
suteikti jums apsaugos arba tvarkyti jūsų žalos atlyginimo reikalavimus. 

Duomenų apsaugos pareigūno kontaktiniai duomenys 

Jei turite klausimų apie duomenų apsaugą, į kuriuos, jūsų manymu, galėsime atsakyti, 
prašome susisiekti su mūsų duomenų apsaugos pareigūnu:  

Duomenų apsaugos pareigūnas 

Lloyds Insurance Company S.A. 
Bastion Tower 
Place du Champ de Mars 5 
1050 Briuselis 
Belgija 

El. pašto adresas: LloydsEurope.DataProtection@lloyds.com 
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